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PREMESSA 

Lo sportello didattico è un'attività che si prefigge di venire incontro agli studenti, che necessitano di 
spiegazioni supplementari a quanto già svolto in classe, di spiegazioni "perse" per assenze giustificate, 
oppure che hanno bisogno di intensificare esercizi individuali, con il supporto dell'insegnante e  che 
richiedono “un trattamento speciale su misura”per  approfondire argomenti di studio particolarmente 
interessanti. 

Gli interventi di guida, tutoraggio ed assistenza sono rivolti non soltanto agli alunni che rivelano difficoltà e 
incertezze sul piano dell'apprendimento, ma anche a coloro che vogliono approfondire, avere risposte a 
curiosità intellettuali, consigli per risolvere problemi e dubbi.  

Lo sportello prevede la possibilità di svolgere attività di recupero tempestivo individualizzato delle lacune e 
attività didattiche relative alla valorizzazione delle eccellenze. Gli alunni possono scegliere tra i docenti 
disponibili, un docente di proprio gradimento e ciò, sia per colmare eventuali carenze disciplinari, che per 
dare concreta attuazione al desiderio degli alunni più bravi di voler approfondire particolari problematiche 
disciplinari o interdisciplinari.  

Vuole anche essere un percorso operativo concreto attraverso cui sperimentare e verificare, in funzione di 
automisurazione e di autoanalisi, l'effettiva potenzialità e spendibilità delle risorse professionali docenti del 
nostro Istituto. Il bisogno è stato verificato attraverso discussioni con gli alunni, docenti e genitori, che 
richiedevano uno strumento efficace, riscontrabile e misurabile, il più tempestivo possibile, sia per il 
recupero che per la valorizzazione dell'eccellenza degli alunni.  

Per la NOSTRA SCUOLA a rischio di dispersione scolastica, lo sportello didattico può offrire 
permanentemente una opportunità forte e incisiva di recupero, di sostegno e di approfondimento ai nostri 
allievi, capace altresì di restituire significativa motivazione alla prosecuzione negli studi.  

Gli alunni e le famiglie ricevono tale servizio gratuitamente. 

 

 

 

 



Sportello didattico 

Docenti di diverse discipline sono a disposizione, su prenotazione, in orario extracurricolare  ed in alcuni 
pomeriggi della settimana. 

Gli alunni, che desiderino ricevere chiarimenti su punti specifici del programma o che avvertano il bisogno 
di affrontare con la guida di un insegnante la risoluzione di esercizi, possono richiedere il servizio.  

Allo sportello didattico gli studenti accedono individualmente (o in gruppi molto piccoli) e volontariamente. 

Lo Sportello assume, quindi, i connotati di una lezione individuale, o per pochi alunni con le stesse esigenze 
e lo stesso tipo di difficoltà da superare. 

Lo studente che si prenota per lo sportello didattico è obbligato ad essere presente.  

Lo studente, se si assenta, deve giustificare l'assenza.  

Lo studente che si è prenotato e che non può partecipare deve avvertire, entro le ore 9.00 del giorno in cui si 
dovrebbe svolgere l’attività, la Segreteria che provvederà ad informare tempestivamente il docente. 

FUNZIONAMENTO 

Sono gli studenti a "prenotare" l' intervento del docente, senza nessuna limitazione, nell' ambito della 
disponibilità pomeridiana data dai docenti e comunicata agli allievi. 
Gli alunni dovranno comunicare, su apposito modulo, la loro presenza all' attività e l' argomento da trattare.  

La frequenza viene lasciata al senso di responsabilità di ognuno, ma è bene che, in alcuni casi, gli alunni 
seguano anche i consigli degli insegnanti di classe che li invitano alla frequenza.  

Lo sportello presume un'attiva partecipazione dello studente che deve chiedere in prima persona di 
usufruirne. 

Massimo 5 studenti per ogni sportello. 

Lo studente è assolutamente libero di rivolgersi sia ai propri insegnanti che agli altri docenti dell'Istituto, 
disponibili per tale attività. 

La procedura per accedervi è semplice ed immediata: è sufficiente che lo studente, compili il MODULO DI 
RICHIESTA a disposizione presso la bidelleria dell’Istituto apponendo il proprio nome, la classe di 
appartenenza e l'argomento richiesto. 

I docenti avranno cura di annotare le assenze e le presenze (con firma degli alunni) e l’ora in cui gli studenti 
lasceranno l’aula (se diversa da quella prevista per la fine delle lezioni ) sulla scheda registro. La scheda 
registro, debitamente compilata, verrà riconsegnata di volta in volta al coordinatore dello sportello. Si 
raccomanda la scrupolosa osservanza della consegna della scheda registro. 



 

 

REGOLAMENTO DELLO SPORTELLO DIDATTICO 

 
• Gli alunni accederanno volontariamente a tale servizio, compilando l’apposito modulo 

disponibile ed indicando nome e cognome, classe e l'argomento da recuperare. 
• Lo studente potrà iscrivere il suo nome insieme a quello di un altro alunno, fino ad un 

massimo di 5 per volta, se l'argomento da trattare dovesse coincidere.  
• Per motivi organizzativi, la richiesta dell’alunno/a deve essere presentata direttamente 

all’insegnante interessato o in bidelleria entro le ore 12 del venerdì della settimana 
precedente l’effettuazione dell’intervento. 

• Sia il docente che l'alunno dovranno assolutamente comunicare al coordinatore di 
riferimento l'eventuale assenza entro e non oltre le ore nove del giorno in cui dovrebbe 
essere effettuato il servizio. 

• L’alunno che non darà comunicazione dell’assenza non potrà più fruire del servizio.  
• Il docente, con il coordinatore dello sportello, dovrà verificare le prenotazioni fatte dagli 

studenti e compilare il calendario degli interventi che sarà poi affisso in bacheca entro il 
sabato della settimana precedente l’effettuazione dell’intervento. 

• Qualora non ci fossero prenotazioni il docente non dovrà essere presente a scuola.  
• Il docente avrà cura di compilare la scheda registro dello sportello didattico che attesterà il 

monte ore effettuato; 
 

Allegati: 
 

� Scheda registro dell’attività 
 

� Scheda richiesta allievi ed accettazione docenti 
 

� Scheda disponibilità docenti 
 

 


